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Assunto:  ASSISTENCIA TECNICA AO SISTEMA DE INFORMACAO INTEGRADO SIGEC
HOLOS - SOLUCOES AVANGCADAS EM TECNOLOGIA DE INFORMACAO, S.A.

Na sequéncia do e-mail anexo foi proposto pela DCSI a celebracado de um contrato de
assisténcia técnica ao Sistema de Informacao Integrado da IGEC (SIGEC), de modo a garantir

o seu bom funcionamento.

Para o efeito, foi apresentada pela HOLOS - SOLUCOES AVANCADAS EM TECNOLOGIA DE
INFORMACAO, S.A, empresa que montou o SIGEC e como tal Unica que dispoe de
conhecimentos neste sistema, proposta para uma bolsa de 112 horas de intervencao ano, em
intervencoes para atendimento remoto via internet/VPN suportadas em e-mail (intervencoes
minimas de meia-hora), com base numa estimativa de 8 horas em cada més e 4 intervencoes
de meio dia por via remota para reposicao de funcionamento, caso necessario, no valor total
de 6.550,00 € + IVA. Dado ser um valor inferior a 10.000,00 € esta aquisicao fica excecionada
de parecer prévio vinculativo da Agéncia para a Modernizacao Administrativa, |.P. (AMA),

nos termos do Decreto-Lei 107/2012 de 18 de maio.

Assim e havendo necessidade em garantir a assisténcia técnica ao SIGEC, materializada

através de um plano de intervencao com acdes periddicas sem necessidade de pedidos de



Mod.: IGEC Informacao

Inspecao-Geral da
Educacéo e Ciéncia

(EC

intervencao explicitos, em esclarecimentos e eventuais intervencoes e reposicao do
funcionamento em caso de quebras fortuitas do sistema, propoe-se a adjudicacao a HOLOS
- SOLUCOES AVANCADAS EM TECNOLOGIA DE INFORMACAOQ, S.A, ao abrigo da alinea d) do n.°
1 do artigo 20.° do Decreto-Lei n.° 111-B/2017, de 31 de agosto e alteracoes posteriores, da
prestacao de servicos de assisténcia técnica a software informatico, nos termos constantes
da proposta anexa, valida para o periodo de um ano, pelo valor de 6.550,00 €, que acrescido
de IVA a taxa legal em vigor (23%) ascendera 8.056,50 €.

Os encargos financeiros para suportar esta despesa estao previstos no orcamento
desta Inspecao-Geral, na rubrica 02.02.19.B0.00 “Assisténcia Técnica / Software

Informatico.”, da atividade 255, Fonte de Financiamento 111.

Lisboa, 19 de outubro de 2020
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